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Sloboda pristupa informacijama spada u korpus politickih i trecu generaciju osnovnih ljudskih
prava i sloboda, te je priznata u brojnim medunarodnim aktima, od kojih su najvaZzniji
Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima Ujedinjenih nacija (¢lan 19.), Pakt o gradanskim i
politickim pravima Ujedinjenih nacija (¢lan 19.), Evropska konvencija za zastitu ljudskih prava
i osnovnih sloboda (¢lan 10.), Aarhuska konvencija Ujedinjenih nacija i preporuke Vijeca
Evrope.

Od usvajanja zakona Bosna i Hercegovina obiljeZzava 28. septembar kao Medunarodni dan
slobode pristupa informacijama, a ove godine se obiljezava po 22. put. Bosna i Hercegovina
se uvrstava na listu od vise od 90 zemalja koji su ozakonili pravo na slobodan pristup
informacijama, te je prva drzava u regiji koja je 2000. godine dobila Zakon o slobodi pristupa
informacijama (ZOSPI), prvo na drzavnom nivou BiH, a zatim 2001. godine i u oba entiteta,
Federaciji BiH i Republici Srpskoj. Slobodni pristup informacijama smatra se jednim od
preduslova odgovornog i transparentnog rada javne vlasti.

Od osnivanja, te kroz svoj rad i aktivnosti, Transparency International u BiH se zalagao za
postovanje i pravilnu primjenu Zakona o slobodi pristupa informacijama na svim nivoima
vlasti u Bosni i Hercegovini, imajudi u vidu znacaj koji transparentnost institucija i svih javnih
organa ima na prevenciju i otkrivanje korupcije. Unazad 10 godina, u okviru svojih redovnih
aktivnosti, Tl BiH sprovodi istraZivanja provjere transparentnosti javnih institucija, odnosno
dostupnosti javnih informacija. Medutim, iako su zakoni dozZivjeli punoljetstvo, njihova
primjena nije na zadovoljavaju¢em nivou.

Nije na odmet napomenuti i da je Institucija Ombudsmena za ljudska prava u izvjeStaju za
2022. godinu konstatovala da je utvrdeno znacajno povecanje broja Zalbi podnesenih
Instituciji Ombudsmena u vezi s krSenjem prava na pristup informacijama.

PRIMJENA ZAKONA

Gradani i ostali subjekti trebali bi biti u potpunosti upoznati sa radom javnih organa i njenih
predstavnika, te osposobljeni i ohrabreni za aktivno uceS¢e u donoSenju odluka, a Sto
predstavlja vazan aspekt razvoja demokratije. OpseZna istrazivanja koja je Transparency
International u BiH sprovodio ukazuju da su javni organi generalno upoznati sa zakonima o
slobodi pristupa informacijama, medutim jedan od sustinskih problema koji se javljaju jeste
neozbiljan pristup prilikom primjene odredbi zakona.

www.ti-bih.org
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Prekoracenje zakonskih rokova, nedostavljanje trazenih informacija u zakonom propisanoj
formi, dostavljanje nepotpunih odgovorai sl. predstavljaju samo neke od njih, dok je primjetna
i proizvoljna primjena zakona Sto dovodi do otezanog pristupa informacija ili uskraéivanja
pristupa iako su u pitanju javne informacije. Cilj zakona o slobodi pristupa informacijama u
BiH jeste ustanoviti da informacije pod kontrolom javnog organa predstavljaju javno dobro od
vrijednosti i da javni pristup ovim informacijama promovira vecu transparentnost i
odgovornost tih javnih organa, da svako fizicko ili pravno lice ima pravo pristupa ovim
informacijama u najve¢oj mogucoj mjeri u skladu sa javnim interesom, te da javni organi imaju
odgovarajucu obavezu da objave informacije, medutim, navedena istrazivanja ukazuju da
javni organi Cesto zanemaruiju cilj zakona.

Takode, postotak odgovora u formi obavjeStenja, obavijesti i sl., a ne upravnog akta, ukazuje
na nepostovanje zakonom propisane forme, te je odredeni broj javnih organa ukazivao da
nisu obavezni da svoj odgovor urede u formi upravnog akta.

Dole navedena istrazivanja sprovedena u periodu 2011-2023. godine jasno ukazuju da, iako
su zakoni doneseni prije viSe od 20 godina, i dalje je prisutan nezadovoljavaju¢i stepen
transparentnosti te samim tim i pravne nesigurnosti u postupku dobijanja javnih informacija.
Poredeci prikazane rezultate moZemo zakljuciti da nema sustinske razlike u primjeni ZOSPI
izmedu nivoa vlasti te bilo da se radi o javnim preduzec¢ima, ministarstvima ili drugim javnim
organima.

Ono sto treba posebno istadi jeste da su javni organi napredovali u formalnoj primjeni Zakona,
te kod postovanja zakonskih rokova, medutim situacija je potpuno drugacija kada je u pitanju
materijalna primjena Zakona. Odredeni pomaci su primjetni, ali oni su opet nedovoljni a 5to
dalje rezultira dugotrajnom procedurom ili odvra¢anjem podnosioca zahtjeva da istraje u
svojoj namijeri da ostvari pravo na pristup javnim informacijama.

Broj Zalbi zbog ¢utanja uprave ima tendenciju opadanja, medutim treba uzeti u obzir da
Transparency International u BiH Cesto ima praksu da javnim organima upucuje urgencije, Sto
nije zakonska obaveza, te da u slucaju polovi¢nih informacija zatrazi dodatne informacije.
Ukoliko bi izuzeli podatke vezane za broj urgencija i dodatnih zahtjeva, procenat odgovora u
zakonskom roku bi bio dosta maniji. Rezultati pokazuju da javni organi CesSce pribjegavaju
odbijanju pristupa informacijama, ukoliko su u pitanju kopije odredenih dokumenata, nego
kada su u pitanju statisticki podaci. Navedeno su potvrdila istrazivanja sa uzorkom javnih
preduzeca, te se razlozi za odbijanje informacija zbog obimnosti ¢eS¢i u slucaju zahtjevanja
kopije dokumenta, u odnosu zahtjevanja statistickog podatka iz tog dokumenta.

www.ti-bih.org
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Takode, u slucaju zahtjevanja pristupa informacijama o utroSku javnih sredstava (javne
nabavke, ugovori o djelu, grantovi i dr.), razlozi za odbijanje se ne razlikuju, te se
najzastupljeniji odnose na  zastitu licnih podataka, zasStitu komercijalnih interesa ili
nepostojanje javnog interesa. Takode, potrebno je istaknuti da i dalje odredeni javni organi
navode da ne postoji mogucnost izjavljivanja Zalbe/prigovora niti pokretanja upravnog spora
po odgovorima na pristup informacijama.

CILJEVI ISTRAZIVANJA i METODOLOGIJA

Zahtjevi za pristup informacijama u sklopu istrazivanja su koncipirani na nacin da sadrze
dovoljno podataka u vezi sa prirodom i sadrZajem trazene informacije, a kako bi javni organ
mogao da provede aktivnosti na pronalaZzenju istih. S ciliem obuhvatanja Sto veceg broja
javnih organa, od 2011. do 2023. godine, uzorci i ciljne grupe istrazivanja su se razlikovale, te
su istrazivanjima obuhvacena sva ministarstva na svim nivoima vlasti u BiH, jedinice lokalne
samouprave, tuzilastva i sudovi u BiH te javna preduzeca, javne ustanove i drugi oblici
ogranizovanja koji obavljanju djelatnosti od javnog interesa.

Istrazivanjem su praceni sljededi indikatori i instituti:

Da li javni organi prosleduju zahtjeve, ukoliko nemaju kontrolu ili nisu u posjedu nad

trazenom informacijom, nadleznim organima i o tome pismeno obavjeStavaju

podnosioca zahtjeva;

o Zakonom utvrdeni rokovi, koji na sva tri nivoa propisuju 15 dana od dana prijema
zahtjeva;

« Obavjestenja o produZenju rokova za dostavu informacija;

« Forme odgovora, koji su za BiH i FBiH propisani u vidu rjeSenja, dok su u Republici
Srpskoj u vidu dopisa;

o Pouke o pravnim lijekovima;

« Utvrdivanje izuzetaka i naCina sprovodenja testa javnog interesa.

Cilj istrazivanja je utvrditi na koji nac¢in se primjenjuju najbitniji instituti u postupku
ostvarivanja pristupa informacijama, i koliko institucije poStuju date rokove i druge procesne
i materijalne odredbe.

www.ti-bih.org
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PRESJECI ISTRAZIVANJA (period 2011 - 2023.)

2011.

Informacije su traZzene iz oblasti upravljanja ljudskim resursima, te su
zahtjevi upuceni svim ministarstvima na kantonalnom i federalnom, nivou,
republickom i bih nivou, kao i odjeljenjima u Vladi Brcko distrikta.
Informacije su trazene i od jedinica lokalne samouprave u FBiH i RS. Trazeni
su sljedeci podaci:

« Podatak o broju zaposlenih drzavnih sluzbenika, namjestenika,
pripravnika i volontera u instituciji/opcini/opstini,

« Podatak o kvalifikacijama svih zaposlenih (VSS, VSS, SSS, VKV, KV,
NS)

« Podatak o broju zaposlenih koji su u radnom odnosu na
neodredeno i na odredeno vrijeme,

» Podatak o broju zaposlenih u 2010.g. i podatak o njihovim
kvalifikacijama,

« Podatak o broju zaposlenih koji predstavljaju viSak i podatak o
njihovim kvalifikacijama.

Poslanih zahtjeva: 292
Odgovora u zakonskom roku: 53 (42%)

www.ti-bih.org
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Broj Zalbi: 88 (30%)
Odgovori u formi rjeSenja: 43 (15%)

2012.

Istrazivanjem su obuhvaéena ministarstva na svim nivoima u BiH. Trazene
su informacije:

« Svi ugovori o javnoj nabavci radova, roba i usluga, zajedno sa
pripadaju¢im aneksima svih zaklju€enih ugovora u skladu sa
Zakonom o javnim nabavkama BiH i njegovim podzakonskim
aktima.

Poslanih zahtjeva: 148
Odgovora u zakonskom roku: 66 (43%)
Broj zalbi: 30 (28%)

Odgovora u formi rjeSenja: 31 (20% )
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2013. 2014.
Tl BiH je svim tuzilaStvima na svim nivoima uputio zahtjeve za pristup Od javnih ustanova, javnih preduzeca i drugih organizacija koje obavljaju
informacijama s ciljem dobijanja sljedecih informacija: djelatnosti od opSteg interesa trazene su sljedeée informacije o procesu

zaposljavanja u ove javne sluzbe.
o Broj donesenih tuZzilackih odluka o obustavi istrage,

« Broj donesenih odluka o nesprovodeniju istrage, « Informacije da li su obavezne da objavljuju javne konkurse u svrhu
o Ukupan broj prituzbi na navedene tuzilacke odluke, zaposljavanja radnika,
o Broj usvojenih prituzbi, « Informacije o propisima koje reguliSu oblast zaposljavanja radnika,
« Broj odbacenih prituzbi, o Podatak o broju radnika zaposlenih u toku 2012.i 2013. godine,
« Broj odbijenih prituzbi. « Podatak o broju javnih konkursa objavljenih u svrhu zaposljavanja
u 2012.i2013. godini,
Poslanih zahtjeva: 20 o Podatak o nacinu na koji se objavljuju javni konkursi za
Odgovora u zakonskom roku: 16 (80%) zaposljavanje radnika (Stampani, elektronski mediji, zavodi za

Broj Zalbi: 1 (5%) zapoSljavanje, agencije za posredovanje u zapoSljavanju, sluzbena
. C e . glasilaisl.),
Odgovori u formi rjeSenja: 7 (35%)

Poslanih zahtjeva: 739.

Odgovori u zakonskom roku: 353 (47.7%)
Broj Zalbi zbog ¢utanje uprave: 114 (15%)
Broj zalbi: 159 (21.5%)

Odgovora u formi rjeSenja: 100 (13%)

www.ti-bih.org
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2016.

Od javnih preduzeda trazene su sljedece informacije:

« Kopije svih ugovora o javnim nabavkama radova, roba i usluga,
zajedno sa pripadajuc¢im aneksima svih zaklju€enih ugovora
zaklju€enim putem bilo kojeg od Zakonom predvidenih postupaka
u toku 2015. godine,

« Kopije Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta,

o Spisak svih zaposlenih koji su u radnom odnosu, nezavisno od
vrste i trajanja ugovornog odnosa.

Poslanih zahtjeva: 371.
Odgovora u zakonskom roku: 125 (33.7%)
Broj zalbi: 201 (54.1 %)

Odgovora u formi rjeSenja: 90 (24 .5%)

www.ti-bih.org
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2017.

Od javnih preduzeca trazene su sljedece informacije:

« Informacije o sastavu upravljackih tijela - uprava, NO, UO sa
iznosima naknada za ¢lanove,

« Broj zaposlenih u preduzecu po bilo kojem osnovu,

« Finansijski izvjeStaj sa pripadaju¢im aneksima za 2016;

o lzvjestaji eksterne revizije,

o lzvjestaj o ostvarenim rezultatima i analizi poslovanja,

o lzvjeStaj o monitoringu ucinka,

e Antikorupcijski program i izvjeStaje o pracenju provedbe
antikorupcijskih programa,

o lzvjestaje o provedbi etickih kodeksa,

« Izjave o sukobu interesa ¢lanova UO i NO.

Upucenih zahtjeva: 358
Odgovora u zakonskom roku: 161 (45%)
Broj Zalbi: 148 (41.3%)

Odgovora u formi rjeSenja: 28 (8%)
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2019.
2018. IstraZivanjem su obuhvacena javna preduzeca u BiH. TraZene su sljedece
informacije:
Istrazivanjem su obuhvaéena ministarstva na svim nivoima kao i jedinice
lokalne samouprave opstine/opcine. TraZene su sljedece informacije: « Informacije o sastavu upravljackih tijela - uprava, NO, UO sa
iznosima naknada za ¢lanove,
« Informacije o krajnjim korisnicima i visini sredstava koja su tokom . Broj zaposlenih u preduzeéu po bilo kom osnovu
2016. i 2017. dodjeljivana neprofitnim organizacijama (nevladine, « Finansijski izvjestaji sa pripadaju¢im aneksima za 2018., 2017. i
sportske, sindikalne organizacije, fondacije i sl.), politi¢kim 2016. g,
partijama, privrednim subjektima, vjerskim zajednicama i « lzvjedtaji eksterne revizije za 2018., 2017. i 2016. godinu.

pojedincima, a po osnovu grantova, subvencija, stipendija,
pokroviteljstva i sponzorstva, te jednokratne novéane pomodi. Upucenih zahtjeva: 153.

Odgovora u zakonskom roku: 69 (45%
Upuéenih zahtjeva: 280. govora u z u (45%)

Broj Zalbi: 53 (34.6%
Odgovora u zakonskom roku: 192 (68,5%) J ( 0)

Odgovora u formi rjeSenja: 11 (7%
Broj Zalbi: 69 (24.6%) govorau i J (7%)

Odgovora u formi rjeSenja: 61 (22%)

www.ti-bih.org
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2020. 2021.
IstraZzivanjem su obuhvacena javne ustanove u BiH. TraZene su sljedece IstraZzivanjem su obuhvacdena javna preduzeca u BiH. TraZzene su sljedece
informacije: informacije:

« Sastav upravljackih organa: o Sastav upravljackih organa;

o Direktor (ime i prezime, iznos neto plate) e Iznosi plata i naknada;

« Clanovi upravnog odbora (ime i prezime, iznos naknade) e Brojzaposlenih

« lzjave ¢lanova upravljackih organa o nepostojanju sukoba interesa « Finansijski izvjestaj;

e Brojzaposlenih o lzvjeStaj eksterne revizije;

o Ukupan iznos budZeta za 2020. godinu
Upuéenih zahtjeva: 442

Upucenih zahtjeva: 737 Odgovora u zakonskom roku: 233 (52.7%)

Odgovora u zakonskom roku: 291 (39%) Broj zalbi: 120 (27.1%)

Broj zalbi: 140 (19%)

www.ti-bih.org
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2021. 2021.
IstraZzivanjem su obuhvadena ministarstva na svim nivoima te najvele IstraZivanjem su obuhvacena javne ustanove u BiH. TraZene su sljedece
lokalne zajednice. TraZzene su sljedece informacije: informacije:
« Informacije o sredstvima dodijeljenim udruZenjima gradana i « Sastav upravljackih organa;
fondacijama e Iznosi plata i naknada;

o ) e Brojzaposlenih
Upucdenih zahtjeva: 122. . Finansijski izvjestaj;
Odgovora u zakonskom roku: 73 (60%) « lzvjestaj eksterne revizije;

T 0
Broj zalbi: 39 (31,9%) Upucenih zahtjeva: 1674

Odgovora u zakonskom roku: 1229 (73%)
Broj zalbi: 119 (7%)

www.ti-bih.org
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2021.

Monitoring sudenja u predmetima korupcije zahtijevalo je prikupljanje
informacija o teku¢im i okoncanim krivi¢nim postupcima

Upucdenih zahtjeva pravosudnim institucijama: 34

Odgovora u zakonskom roku: 15 (44,1%)

Broj zalbi: 13 (38%)

2022.

Istrazivanjem su obuhvadena javna preduzeca u BiH. TraZene su sljedece
informacije:

« Sastav upravljackih organa;

e Iznosi plata i naknada;

« Brojzaposlenih

o Finansijski izvjestaj;
Upucéenih zahtjeva: 437

Odgovora u zakonskom roku: 226 (51,7%)

www.ti-bih.org

PRIMJENA ZAKONA O SLOBODI PRISTUPA INFORMACIAMA U BIH

2023.

IstraZzivanjem su obuhvacena jedinice lokalne samouprave u FBiH. Trazene
su informacije u vezane za davanje saglasnosti na pravilnike o unutrasnjoj
organizaciji

Upuéenih zahtjeva: 80;

Odgovora u zakonskom roku: 49 (61,2%)

2023.

IstraZzivanjem su obuhvacene javne ustanove u BiH. TraZene su informacije
vezane za upravljacke organe, te finansijske izvjeStaje i dr.

Upuéenih zahtjeva: 792
Odgovora u zakonskom roku: 632 (79,5%)

14
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2023.

IstraZzivanjem su obuhvadena javna preduzet¢a u BiH. TraZzene su

informacije vezane za upravljacke organe, te finansijske izvjeStaje i dr.

Upucéenih zahtjeva: 428;
Odgovora u zakonskom roku: 213 (49,7%)

= % Qdgovora u zakonskom roku

PRIMJENA ZAKONA O SLOBODI PRISTUPA INFORMACIAMA U BIH
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ISTRAZIVANJE 2023.
Javna preduzeéa u BiH

U 2023. godini Transparency International u BiH je zapoceo istrazivanje transparentnosti
javnih preduzeca u BiH, te su poslani zahtjevi za pristup informacijama na adrese 428
javnih preduzeca u Bosni i Hercegovini. TraZzene su informacije o sastavu upravljackih
organa (direktora i ¢lanova upravnog odbora) i iznosima plata i naknada, podaci o broju
zaposlenih te finansijskim izvjeStajima za 2022. godinu.

Podnesenih Postupanja u

zahtjeva zakonskom roku
213 (49,1%)

U zakonom predvidenom roku od 15 dana je odgovorilo 213 javnih preduzeda, te je dalje
u postupku dobijanja informacija upu¢eno 160 urgencija te 8 zalbi.

0 ODGOVORA U ZAKONSKOM ROKU OD 428
ZAHT)EVA ZA PRISTUP INFORMACIJAMA
, 0 UPUCENIH JAVNIM PREDUZECIMA U 2023.

Javne ustanove u BiH

U 2023. godini Transparency International u BiH je zapoceo istraZivanje transparentnosti
javnih ustanova u BiH, te su poslani zahtjevi za pristup informacijama na adrese 792 javnih
ustanova u Bosni i Hercegovini. TraZzene su informacije o sastavu upravljackih organa
(direktora i ¢lanova upravnog odbora) i iznosima plata i naknada, podaci o broju
zaposlenih te finansijskim izvjeStajima za 2022. godinu.

Podnesenih Postupanja u

2023. zahtjeva zakonskom roku
632 (19,5%)

www.ti-bih.org
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U zakonom predvidenom roku od 15 dana je zapremljen odgovor od 632. javne ustanova,
te je dalje u postupku dobijanja informacija upuéeno 127 urgencija te 69 zalbi.

o ODGOVORA U ZAKONSKOM ROKU OD 792
ZAHTJEVA ZA PRISTUP INFORMACIJAMA
, 0 UPUCENIH JAVNIM USTANOVAMA U 2023,

Odgovori u zakonskom roku po godinama istrazivanja

2011 2012 2013 2014 2016 2077 2018 2019 2020 2021 2021 2021 | 2021

5342%

2023 2023. 2023,
49

1

2022

Jo

Broj Zalbi po godinama istraZivanja

2011 2012 2013. 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2021 2021 2021
88 30 1 159 201 148 69 53 140 120 39 19 13
(30%) | (28%) | (5%) | (21.5%) | (54,1%) | (41,3%) | (24%) | (34.6%) | (19%) | (211%) | (31,9%) | (1%) | (38%)

2022. 2023
1 69
(13.4%) | (8.1%)

Transparency International u BiH je u viSe navrata za ciljnu grupu imao javna preduzeca u
BiH.

www.ti-bih.org
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Godina Upuceno Odgovora Zalbe zbog pogre$ne  Zalbe zbog éutanja
istrazivanja zahtjeva u zakonskom roku primjene zakona uprave
2016. 3n 125 (33.7%) 65 (17.5%) 136 (36.6%)
2017. 358 161 (45%) 31(8.6%) 117 (32.1%)
2019. 153 69 (45%) 13 (8.5%) 40 (26.1%)
2020. 382 110 (44.5%) 1(0,3%) 129 (33,8%)
2021. 442 233 (52,11%) 22 (5.2%) 98 (23.2%)
2022. 437 226 (51,11%)
2023, 428 213 (49.7%)

Zanimljivo je i pogledati ukupnu statistiku postupanja javnih organa u zakonskom roku u
periodu 2011-2023.g.

Upuceno Odgovora

zahtjeva u zakonskom roku
7013 4153 (59.2%)

www.ti-bih.org
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59.2%

ODGOVORI JAVNIH
ORGANA U ZAKONSKOM
ROKU U PERIODU
2011-2023.

TRANSPARENCY
INTERNATIONAL

TI BIH CENTAR ZA PRUZANJE PRAVNE POMOCI

Transparency International u BiH je u okviru Centra za pruZanje pravne pomodi u
proteklih 12 godina pokrenuo preko 200 upravnih sporova zbog pogreSne primjene
Zakona o slobodi pristupa informacijama na svim nivoima vlasti u Bosni i Hercegovini, te
kroz bazu sudskih odluka objedinio i objavio bogatu sudsku praksu iz oblasti pristupa
informacijama. Tl BiH je zauzeo principijelni stav o vodenju upravnih sporova u svim
predmetima u kojima javni organi uporno praktikuju tajnost u radu. Prosjek vremenskog
trajanja upravnih sporova se razlikuje, kako po sloZenosti predmeta, tako i po sudovima.
S tim u vezi, Tl BiH u prosjeku na sudsku

odluku prvog stepena Ceka oko dvije godine. Takode, sudski postupci nerijetko traju dosta
duZe, obzirom da Tl BiH u slucaju neuspjeha u sporu, ide dalje na viSe sudove, kao i
Evropski sud za ljudska prava. Bitno je napomenuti da Tl BiH putem Centra za pruzanje
pravne pomodi za stranke Cesto sastavlja zahtjeve, Zalbe i tuzbe zbog povreda Zakona o
slobodi pristupa informacijama.

www.ti-bih.org
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Pokrenuti upravni sporovi

Centar za pruzanje pravne pomodi u borbi protiv korupcije je u prvih Sest mjeseci 2023.g.
pokrenuo 18 upravnih sporova koji se odnose na onemogucavanje prava na pristup
informacijama od javnog znacaja. Medu tuZzenim javnim organima nasli su se Kantonalni
sudu u Sarajevu, JZU Dom zdravlja ViSegrad, Opcinski sud u Sarajevu, Ministarstvo
porodice, omladine i sporta Republike Srpske, FIA Sarajevo, JKP Tomislavgrad doo, Grad
Trebinje, Komisija za Zalbe RS, JP BH PoSta i dr. Pravni savjetnici Centra su u tri slucaja
pruzili pravnu pomo¢ u pokretanju upravnih sporova drugim organizacijama civilnog
drustva i gradanima

Apelacije Ustavhom sudu

Centar za pruzanje pravne pomodi u borbi protiv korupcije je do septembra 2023. godine
uputio 5 apelacija Ustavnom sudu BiH.

Aplikacije Evropskom sudu za ljudska prava BiH: Podnesena je 1 aplikacija Evropskom
sudu za ljudska prava u BiH.

Donesene sudske odluke: Takode, u 2023.g. doneseno je ukupno 15 presuda nadleznih
sudova po tuzbama i pravnim lijekovima koje je organizacija ranije podnosila, a znacajno
je istaci da su sve presuda doneseno u korist Transparency International BiH. Organizacija
je dobila sporove protiv sledecih javnih organa:

Op¢ina Novi Grad Sarajevo

Vrhovni sud RS

Op¢ina Capljina

Ministarstvo pravde Republike Srpske

Ministarstvo uprave i lokalne samouprave Republike Srpske
JP BH Posta

Pravni fakultet Sarajevo

Federalno ministarstvo za pitanja boraca

©® Nk~ W=

9. Kantonalni sud u Sarajevu
10. Ministarstvo poljoprivrede Republike Srpske
11. Ministarstvo saobracaja i veza Republike Srpske

www.ti-bih.org
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BAZA SUDSKE PRAKSE

Tl BIH Centar za pruZzanje pravne pomodi je kreirao bazu sudske prakse i generalne
prakse u oblasti pristupa informacijama. Ova baza ima za cilj da:

« Objedini i promoviSe sudske odluke i praksu vezane za oblast pristupa
informacijama na web stranici organizacije i drustvenim mrezama.

« PosluZi kao temelj za izradu publikacija i istrazivanja koja ¢e se baviti sudskom
praksom iz ove oblasti bitne za rad civilnog drustva.

o Bude dostupna sluzbenicima za informisanje u svim drzavnim organima, javnim
preduzec¢ima, ustanovama i svim akterima sa javnim ovlastenjima koji su
obuhvaceni Zakonom o slobodi pristupa informacijama na svim nivoima vlasti
kako bi na adekvatan nacin ispunili svoju zakonsku obavezu u pogledu
transparentnosti i dostupnosti informacija iz oblasti rada javne vlasti.

U proteklih 10 godina, Centar je pruzao pravnu pomoc¢ gradanima i sprovodio istrazivanja,
uCestvujuci u preko stotinu upravnih sporova zbog krSenja Zakona o slobodi pristupa
informacijama. Kao rezultat ovog angazmana, Centar je u posjedu preko stotinu sudskih
presuda koje su klju¢ne za tumacenje zakonskih odredbi, popunjavanje pravnih praznina
i promociju vladavine prava lako su sve presude koje je Centar zaprimao do sada bile
objavljene na web stranici Tl BIH, baza sudskih presuda omoguéava bolju pretragu po
razli¢itim kriterijima, ukljuCujudi institucije, nivoe vlasti, i specifi¢ne stavove suda.

Na ovaj nadin, baza ima kapacitet da olakSa rad pravnicima, aktivistima, novinarima,
sluzbenicima za informisanje i svima koji se bave primjenom Zakona o slobodi pristupa
informacijama.

NAJCESCI RAZLOZI ODBIJANJA PRISTUPA INFORMACIJAMA
Obimnost dokumentacije
« Navodi javnog organa da trazene informacije predstavljaju obimnu

dokumentaciju ne predstavlja zakonski osnov za utvrdivanje izuzetka od
saopstavanja.

www.ti-bih.org
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Dostavljanje drugih informacija

» Javni organi su odgovore dostavljali u formi obavjeStenja, dok su traZzene
informacije (kopije, odluke i dr.) izostali.

Nemogucénost postupanja po zahtjevu (€lan 12.)

o Obimnost dokumentacije ili potreban duzi vremenski period da se iste pronadu
odredeni organi su koristili kao argument za odbijanje pristupa informacijama
zbog nedostatka formalnih uslova.

Neobaveznost javnog organa da stvara nove informacije

« Zakon o slobodi pristupa informacijama ne obavezuje javne organe da stvaraju
nove informacije, ve¢ da omoguce pristup postoje¢im, a 5to su odredeni javni
organi pogresnim tumacenjem koristili da odbijaju pristup informacijama (spisak
zaposlenih, spisak korisnika sredstava i dr.)

Utvrden izuzetak u vezi sa povjerljivim komercijalnim interesima (€lan
7.)

e Javni organi su se pozivali na ¢lan 7. Zakona, odnosno na zastitu povjerljivih
komercijalnih interesa, te po tom osnovu odbijale pristup trazenim
informacijama bez obrazlozenja odluke i sprovodenja javnog interesa.

Utvrden izuzetak kod zaStite privatnosti (li€ne informacije i pozivanje
na Zakon o zastiti licnih podataka (¢lan. 8.)

« Javni organi su utvrdivali izuzetak od saop3tavanja trazenih informacija pozivajuci
se na ¢lan 8. Zakona, ukazujudi na privatnost tre¢ih osoba i potrebu zastite
privatnosti, ne razgranicavanja Sta je informacija a Sta licni podatak, te bez
sprovodenja testa javnog interesa.

Navodi da su informacije objavljene na web sajtu

« Odbijanje dostave informacija uz obrazloZenje da su informacije objavljene na
internet stranici ne predstavlja zakonom propisan izuzetak ili razlog za odbijanje
pristupa informacijama. Cak i da su sve trazene informacije objavljene na web

www.ti-bih.org
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sajtu ili sluzbenim glasnicima, javni organ je obavezan da iste dostavi po zahtjevu
za pristup informacijama.

Omogucavanje jedino licnog uvida u traZene informacije, bez dostave
informacija na adresu traZioca

« Omogucavanjem jedino licnog uvida u traZzene informacije, bez ostavljanja
mogucnosti da da se iste dostave na adresu trazioca informacija, javni organ
postupa suprotno ¢lanu 14. Zakona. Svaki javni organ ima odgovarajucu obavezu
da te informacije saopsti na nacin na koji se opredjeljuje trazilac informacija, a ne
na nacin kako to javni organ Zeli.

Informacije nisu od javnog interesa (¢lan 9.)

« Javni organi su odbijali pristup informacijama uz obrazloZenje da iste nisu od
javnog interesa, javne u skladu sa Zakonom, internim aktima, pravilnicima,
statutima i sl., a Sto predstavlja pogreSno postupanje, obzirom da su Zakonom
definisani razlozi utvrdivanja izuzetaka, a ne internim aktima.

Informacije su dostupne kod drugog organa

« Javni organi su u odredenim slucajevima odbijali pristup informacijama uz
obrazloZenje da nisu u posjedu istih, te da kontrolu vrSi drugi organ. Postupajudi
na ovaj nacin javni organi postupaju suprotno ¢lanu 13. Zakona, koji propisuje da
ukoliko javni organ koji primi zahtjev nije nadlezan, duzan je da bez odlaganja
dostavi zahtjev nadleznom organu i o tome obavijesti podnosioca.

STAVOVI SUDOVA IZ PRESUDA

“Nije suviSno ni ukazati da je svrha i cilj donoSenja Zakona upravo da
javnost ima kontrolu nad izvrSenjem javne viasti od strane javnih organa,
s obzirom da informacije kojim raspolazu javni organi i imaju karakter
Javnog dobra, pa tako da i postoji opravdani interes da gradani dobiju na
uvid informacije kojim raspolaZu javni organ, jer javni interes moZe
nadjacati razloge za neobjavljivanje traZenih informacija. “
(Okruzni sud u Banja Luci)

www.ti-bih.org
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“lavnost mora da ima saznanja o radu drZavnih organa koji ne mogu biti
izolovani od javnosti ali ¢e drZavni organ cijeniti okolnosti svakog slucaja i
interes lica na koji su traZeni podaci odnose i za kakve procjene dati
valjane razloge (ne uopStene) utemeljene na zakonu.”

(Okruzni sud u Banja Luci)

Obaveza je tuZenog da kao organ u vrsenju javnih ovlascenja, novcem
gradana RS pruZi sve neophodne i relevantne podatke na zahtjev svakog
zainteresovanog lica jer se otvorenoS$cu i pravilnoscu svog poslovanja steci
povjerenje gradana i biti pod stalnom prismotrom javnosti na koji ce
nacin sebi obezbijediti legitimno i jasno vrsenje funkcije za koju je i
osnovan.

(Okruzni sud u Banja Luci)

“Uskracivanje pristupa informacijama tuZiocu kao jednoj nevladinoj
organizaciji koja ima istaknutu ulogu u borbi protiv korupcije, nepotizma i
nezakonitog troSenja budZetskih sredstava pozivom na formalne prepreke

koje zakon uspostavlja nije zadatak drZavnih organa. Oni nisu Cuvari

informacija nego njihovi prenosioci, koji su u najvecoj mogucoj mjeri
duZni uciniti dostupnim demokratskoj javnosti i njenim demokratskim
institucijama”.
(Sud BiH)

www.ti-bih.org
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Ovdje se ne radi o ugroZavanju privatnosti i tajnosti organa tuZene koji su
zakljucivali takve ugovore a njihova djelatnost iz toga radno-pravnog
domena mora biti transparentna , pogotovo u odlucno objavilo borbu

protiv korupcije i nezakonitosti pri zaposljavanju
(Sud BiH)

Utvrden izuzetak u vezi sa povjerljivim komercijalnim interesima (¢lan
7.)

Sprovodeci test javnog interesa , javni organ mora utvrditi da li zastita
privatnog interesa ima prevagu nad interesom javnosti te da i je veca
Steta ako javnost ne bude upoznata sa informacijama ili je veca Steta ako
javnost bude upoznata sa informacijama ili ¢e veca Steta biti, koju bi
eventualno trpila druga ugovorna strana da se javnost upozna sa
sadrZajem ugovora kojim su regulisani poslovni, a ne privatni odnosi
izmedu ugovornih strana. TuZilac se koristi pravom koje leZi u sadrZaju
zakona i na temelju toga se obraca tuZenom, a informacije koje traZi i koje
precizira i koje su predmet njegovog interesovanja, a tiCu se poslovne
saradnje, odnosno poslovno-tehnicke saradnje izmedu tuZenog i
privrednog drustva, ne moZe se smatrati poslovnom tajnom koja bi
ugrozila eventualno poslovanje druge ugovorne strane.
(Okruzni sud u Banja Luci)

Utvrden izuzetak kod zaStite privatnost (licne informacije i pozivanje na
zakon o zastiti licnih podataka) (€lan. 8.)

Ako se zahtjev odnosi na dostavljanje informacije koja sadrZi i licne
podatke, odnosno zahtjevana informacija u vezi sa drugom osobom, Cija
privatnost moZe biti ugroZena, ako se takva informacija objavi, onda ce

Javni organ postupiti u skladu sa odredbom c¢lana 10. ZOSPI. Posto

www.ti-bih.org
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privatnost u smislu ¢lana 8. zakona moZe biti legitiman izuzetak za

odbijanje pristupa informacijama, u tom slucaju nadleZni javni organ,

shodno odredbi ¢lana 7. ZOSPI moZe traZiti pristanak te osobe, koja je
navedena u dokumentu, pa kao dobije njenu saglasnost onda ce objaviti

traZenu informaciju u ¢jelini, a ako ne dobije njenu saglasnost onda ce
traZenu informaciju objaviti bez licnih podataka te osobe, ako provodeci
test javnog interesa zakljuci da bi objavijivanjem traZene informacije bilo

u interesu javnosti.
(Okruzni sud u Banja Luci)

Sama Cinjenica da postoji izuzetak od otkrivanja informacija ne znaci da
se automatski traZena informacija nece objaviti, vec e se sprovesti
ispitivanje javnog interesa u smislu ¢lana 9 ZOSPI, pa ako se utvrdi da je
interes za objavljivanje informacije veci od Stete proistekle njenim
objavijivanjem, traZena informacija ce se objaviti Nema niSta tajno u
dostavljanju imena i prezimena lica s kojima je tuZeni organ zakljucio
ugovor o djelu. Naravno, moguce je anonimizirati maticni broj gradana ili
transakcijski racun kod banke, a osnovni predmet ugovora, vrijeme
njegovog trajanja i cijena koStanja rada po ugovoru o djelu nisu
informacije koje se odnose na privatnost nekog lica.

(Okruzni sud u Banja Luci)

Zasto bi radno angaZovanje odredenih lica po ugovoru o djelu u jednoj
kalendarskoj godini bila informacija koja narusava pravo na privatnosti.
Ovdje se ne radi o ugroZavanju privatnosti i tajnosti organa tuZene koji su

zakljucivali takve ugovore, a njihova djelatnost iz tog radno-pravnog
domena mora bit transparentna.
(Sud BiH)

www.ti-bih.org
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Neprihvatljivo je obrazloZenje da traZeno dostavijanje podataka o imenu i
prezimenu lica iz ugovora predstavlja grubo narusavanje privatnosti te
zakljuCak neprofesionalnost da ,,da neki ljudi nemaju pravo da urade neki
posao za javni organ” jer takvo objasnjenje nema uporiste u zakonima
koji se primjenjuju u ovoj materiji, a tuZena kao servis gradana treba da
aktivnosti usmjeri u tom pravcu.

(Okruzni sud u Banja Luci)

Omogucavanje jedino licnog uvida u traZene informacije, bez dostave

informacija na adresu traZioca

“Omogucavanjem jedino licnog uvida u traZene informacije, bez
ostavljanja mogucnosti da se iste dostave na adresu trazioca informacija,
javni organ postupa suprotno ¢lanu 14. Zakona. Svaki javni organ ima
odgovarajucu obavezu da te informacije saopSti na nacin na koji se
opredjeljuje traZilac informacija, a ne na nacin kako to javni organ Zeli
(Okruzni sud u Banja Luci)

”

“Imajuci u vidu zakonske odredbe jasno je da javni organ tj. tuZeni, nakon
prijema zahtjeva za pristup informacijama im obavezu da bez odlaganja
olaksa i potakne saopStavanje informacija uz najniZu prihvatljivu cijenu, a
shodno ¢lanu 14. stav 2. date su tri mogucnosti pristupa informacijama, a
u konkretnom sluCaju je tuZeni odbio prigovor tuzioca koji je traZio da mu
se traZene informacije dostave na adresu ili na e mail adresu, te je
donosSenjem takve odluke javni organ povrijedio odredbe Zakona”

www.ti-bih.org
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“TuZeni je pogresno tumaceci odredbu Zakona dozvolio uvid, ali ne i
umnoZavanje i kopiranje traZenih informacija, pogresno smatrajuci da se
navedena zakonska odredba moZe jedini tumaciti kao postojanje tri
moguca nacina za pristup informacijama za koje se opredjeljuje nadleZni
javni organ pri odobravaju pristupa informacijama. Javni organi duZni su
sistematski tumaciti navedene propise o pristupu informacijama i uzeti u
obzir sve odredbe koje idu u prilog udovoljavanju zahtjeva tuZioca na
pristup informacijama”

Informacije nisu od javnog interesa (¢lan 9.)

“Obavjestavanje javnosti, na nacin kako izabere tuZeni organ, odnosno
ogranicenje na odredeni krug lica na pristup informacijama dok je
postupak u toku, je u potpunosti i u interesu drustva i u interesu pojedinca
protiv kojeg se vodi postupak . Pojedinca stiti presumpcija nevinosti i
pravo na odbranu, a javni interes zastupa tuZeni organ otkrivanjem i
vodenjem postupka protiv onih koji ugroZavaju zasticena dobra, a za
vodenje takvog postupka potrebno je otkloniti svaku mogucnost
ometanja. Medutim u slucaju kada se traZe kopije spisa u kojima je
postupak okoncan, donesene pravosnazne presude, dakle ne radi se o tzv.
Zivim predmetima, pa je nejasno kako je tuZeni organ nasao da postoje
uslovi za izuzetak od objavijivanja. Sama Cinjenica da se zahtjev odnosi na
krivi¢ni spis ne znaci da postoje uslovi za izuzetak, izuzetak treba utvrditi,
treba razmotriti da li konkretan spis i njegovi dijelovi mogu uticati na
eventualne postojece ili buduce krivicne postupke ili ometati spreCavanje i
otkrivanje kriminala i svakako, Cak i ako se utvrdi izuzetak , treba
provjeriti da li je jaci javni interes za objavljivanje informacija”
(Kantonalni sud u Sarajevu)

www.ti-bih.org
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“Izbor dijela informacije koja nije za objavijivanje, ne smije biti pausalan i
bez valjanih razloga, nego mora biti utvrden uz valjanu i svestranu
primjenu ¢lana 9. Zakona o slobodi pristupa informacijama (nepoStovanje
zakonske obaveze, postojanje bilo kakvog prestupa, zloupotreba vlasti ili
nemar u vrsenju sluZzbene duznosti, neoviasteno koristenje javnih
sredstava i sl.)lz osporene odluke nije vidljivo na koji nacin je tuZena
sprovela test javnog interesa.

(Kantonalni sud u Sarajevu)

TuZeni organ nije u postupku pouzdano utvrdio i ocijenio da dostavijanje
traZenih informacija nije u javnom interesu, tacnije nije dokazao zasto je
Steta da da javnost bude upoznata sa kopijama ugovora o djelu koje je
organ zakljucio , niti u kom pravcu bi mogla nastati Steta po legitimne
cilieve vanjske politike interesa odbrane i zastite javne sigurnosti i zasto je
Steta da javnost dode u posjed ovih podataka.

(Kantonalni sud u Mostaru).

Odluka o pristupu informacijama nije upravni akt

lako ZOSPI RS ne sadrZi izriCitu odredbu da u slucaju odbijanja
podnosioca zahtjeva za pristup informacijama, nadlezni javni organ
donosi odluku u formi rjeSenja, to ipak proizilazi iz daljih odredaba ovog
zakona, upravo da bi se izbjegle dileme i nedoumice o daljnjoj pravnoj
zastiti koju podnosilac zahtjeva moZe ostvariti u odnosu na donesenu
odluku nadleZnog javnog organa po podnijetom zahtjevu za pristup
informacijama. Zato bi nadlezni organ trebao kada odbija zahtjev
podnosioca za pristup informacijama bilo u cjelini ili djelimicno, ili pak
kada udovoljava zahtjevu podnosioca ali na drugaciji nacin od
zahtjevanog, svoju odluku donijeti u formi rjiesenja.
(Kantonalni sud u Sarajevu)

www.ti-bih.org
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