
TI BIH je zaprimio anonimni e mail 
putem Centra za pružanje pravne 
pomoći u borbi protiv korupcije od 
ženske osobe koja je zaposlena u 
Ministarstvu unutrašnjih poslova 
Kantona Sarajevo (MUP KS), a koja 
je željela da ostane anonimna te se 
predstavila kao „Građanka Sara-
jeva“. Ta osoba nas je obavijestila 
da je kao zaposlenica u MUP KS 
došla do podatka da je određena 
ženska osoba prijavila Ministru 
MUP-a KS saobraćajnog policajca 
koji ju je zaustavio te prilikom ru-
tinske saobraćajne kontrole vozila 
verbalno zlostavljao sa seksual-
nim prizvukom. Ministar u MUP 

KS, je po navodima Građanke Sa-
rajeva, umjesto da po službenoj 
dužnosti provjeri navode vezane 
za saobraćajnog policajca, izdao 
depešu (interni akt naredbodavnog 
karaktera) svim policijskim upra-
vama u kantonu Sarajevo u kojoj je 
opisao vozilo, sa registarskim tabli-
cama, te ime i prezime prijaviteljice 
saobraćajnog policajca, te u depeši 
naredio da saobraćajni policajci za-
ustavljaju vozilo prijaviteljice, te da 
istoj „nalaze“ saobraćajne prestupe 
i što više je kažnjavaju.
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TI BiH has received an anonymous e-mail through 
its Advocacy and Legal Advice Centre from a woman 
working in the Ministry of the Interior of the Sarajevo 
Canton (MISC), who wanted to remain anonymous and 
identified herself only as “a citizen of Sarajevo”. That 
person informed us that, as an employee of the MISC, 
she had become aware of the fact that a certain woman 
had reported to the Minister of the Interior of the 
Sarajevo Canton a traffic policeman who had stopped 
her and verbally abused her with sexual innuendoes
during a routine traffic control of her vehicle. 

According to the citizen of Sarajevo, rather than 
officially verifying her allegations against the traffic 
policemen, the Minister in the MISC issued a directive
(an internal act with the force of an order) to all police 
departments in the Sarajevo Canton providing a 
description of the vehicle, licence plates, and name and 
surname of the woman who had reported the traffic 
policeman, and ordering traffic policemen to stop her 
vehicle, make up alleged traffic violations and penalise 
her as much as possible.

ALAC STORY: 
CITIZEN OF SARAJEVO 
 

Given that her e-mail contained very serious charges, 
TI BiH first advised the citizen of Sarajevo to report this 
misconduct anonymously to the Office for Public 
Complaints and Grievances of the MISC, which the party 
did do, but did not receive any response. In that regard, 
TI BiH sent an official letter to the MISC enquiring if they 
had taken any actions in connection with the anonymous 
report. 

The MISC informed us that their Office for Public 
Complaints and Grievances had examined the 
allegations from the anonymous report and issued the 
Conclusion that there were no grounds for conducting an
internal investigation. In order to check the activities 
conducted by the MISC, TI BiH contacted the MISC
invoking the Freedom of Access to Information Act and 
requesting submission of a copy of the Conclusion. The 
MISC issued the Decision denying access to the 
requested information. 

 

 
GRAĐANKA SARAJEVA

ALAC PRIČA:
GRAĐANKA SARAJEVA



S obzirom da su u ovom e mailu navedene vrlo oz-
biljne optužbe, TI BIH je za početak posavjetovao 
Građanku Sarajeva da svoja saznanja anonimno 
proslijedi Uredu za pritužbe javnosti MUP-u KS, 
što je stranka i uradila, ali nije dobila nikakav od-
govor. TI BIH je povodom toga uputio dopis MUP 
KS s molbom da nas obavjeste da li su preduzimali 
aktivnosti povodom anonimne prijave. Iz MUP-a 
smo dobili obavijest da je Ured za pritužbe javnosti 
MUP-a sproveo postupak ispitivanja navoda iz 
anonimne prijave te da je donio Zaključak da nema 
osnova za provođenje unutrašnje istrage. TI BIH 
se u cilju provjere sprovedenih aktivnosti od strane 
MUP-a KS, sa pozivom na Zakon o slobodi pris-
tupa informacijama obratio MUP-u i tražio dostavu 
pomenutih Zaključaka. MUP Kantona Sarajevo 
je povodom našeg zahtjeva donio Rješenje kojim 
odbija pristup traženim informacijama. Kao razlog 
odbijanja dostave informacije, službenik za pristup 
informacijama naveo je da se tražena informacija 
smatra izuzetkom u smislu Zakona o slobodi pris-
tupa informacijama. TI BIH je blagovremeno upu-
tio žalbu Federalnom ministarstvu pravde kao 
drugostepenom organu, ukazujući na činjenicu 
da je informacija proglašena izuzetkom ali bez 
sprovođenja testa javnog interesa.

 

Federalno ministarstvo pravde je usvojilo žalbu TI 
BIH-a i predmet vratilo prvostepenom organu na 
ponovno odlučivanje. MUP Kantona Sarajevo je 
u ponovnom postupku donio Rješenje kojim od-
bija pristup informacijama, na šta je TI BIH ponovo 
uložio žalbu, koja je takođe usvojena, rješenje MUP 
KS poništeno i predmet vraćen MUP KS na ponov-
no odlučivanje.U ponovnom postupku, MUP KS je 
ponovo donio Rješenje kojim odbija dostavu infor-
macija uz napomenu da se shvatanje MUP-a KS 
neće promjeniti uprkos konstantnom usvajanju žalbi 
TI BIH-a od strane drugostepenog organa. TI BIH 
je uložio žalbu na ovo rješenje i predložio drugoste-

penom organu da iskoristi svoja ovlaštenja i naloži 
MUP KS dostavu informacija. Dana 22.04.2011.g. 
Federalno ministarstvo pravde je usvojilo žalbu TI 
BIH-a i u prilogu dostavilo traženu informaciju koja 
je „oduzeta“ od MUP KS.

 

Nakon konačnog prijema tražene informacije, TI 
BIH je ustanovio da Ured za pritužbe javnosti MUP 
KS nije sproveo disciplinski postupak u skladu 
sa Zakonom o policijskim službenicima i Pravil-
nikom o disciplinskoj odgovornosti, te da čak nije 
ni donešen Zaključak o nesprovođenju unutrašnje 
istrage, nego je samo zapisnički konstatovano da 
se istraga neće sprovoditi, te je iz tog razloga ra-
zumljivo konstantno odbijanje dostave informacija 
od strane MUP-a KS. S obzirom da je od zapriman-
ja anonimne prijave 10.05.2010.g. do odobravanja 
pristupa informacijama 05.05.2011.g. proteklo go-
tovo godinu dana TI BIH planira u narednom perio-
du da obavjesti javnost putem medija o ovom pred-
metu i površnom radu Ureda za pritužbe javnosti, 
kao i da nastavi institucionalnu borbu za doslijednu 
primjenu zakona od strane javnih organa.
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