
 

 

 
 
 

ISTRAŽIVANJE PRIMJENE ZAKONA O SLOBODI PRISTUPA INFORMACIJAMA U BiH
 
 
 
UVOD:  

 
Istraživanje je izvedeno od strane Transparency International BiH, povodom Me
Slobode Pristupa Informacijama, 28. Septembra 2011. godine. 
 
CILJEVI ISTRAŽIVANJA: 

 
1. Utvrđivanje kvaliteta primjene Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni
2. Provjeravanje nivoa transparentnosti i odgovornosti javnih tijela u Bosni i Hercegovini
3. Stepen slobode pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini

 
TRAJANJE ISTRAŽIVANJA:  

 
Jul 2011 – Septembar 2011. godine
 
METODOLOGIJA: 

 
Zahtjev za slobodu pristupa informacijama je koncipiran
svih zaposlenih lica u javnim tijelima. Traženi su podaci

• Ukupan broj zaposlenih državnih službenika, namještenika, pripravnika i volontera
• Kvalifikacije zaposlenih lica 
• Osnove zapošljavanja (ugovori na odre
• Višak zaposlenih lica (broj i kvalifikacije)

 
CILJANA GRUPA:  

• Ministarstva Bosne i Hercegovine
• Ministarstva Vlade Federacije Bosne i Hercego
• Ministarstva Vlade Republike Srpske
• Kantonalna ministarstva Federacije Bosne i Hercegovine
• Opštine Federacije Bosne i Hercegovine
• Opštine Republike Srpske 
• Vlada Brčko Distrikta 
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Septembar 2011. godine 

formacijama je koncipiran s ciljem dobijanja uvida u kadrovsku strukturu 
u javnim tijelima. Traženi su podaci za 2010. godinu: 

broj zaposlenih državnih službenika, namještenika, pripravnika i volontera
 (stepen stručne spreme) 

zapošljavanja (ugovori na određeno/neodređeno vrijeme) 
(broj i kvalifikacije) 

Ministarstva Bosne i Hercegovine 
Ministarstva Vlade Federacije Bosne i Hercegovine 
Ministarstva Vlade Republike Srpske 

Federacije Bosne i Hercegovine 
Opštine Federacije Bosne i Hercegovine 
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STATISTIKA 

 

UKUPNI PRESJEK ISTRAŽIVANJA:

 

 

292

156

Broj poslanih zahtjeva

Odgovor na urgencije

Prijave Ombudsmanu BiH

292 UPUĆENA ZAHTJEVA
131 URGENCIJA 
39 OPOMENA 
43 ODGOVORA U FORMI RJEŠENJA
88 NEPOTPUNIH ODGOVORA
53 % INSTITUCIJA ODGOVORILO U ZAKONSKOM ROKU
70 % INSTITUCIJE ODGOVORILO POSLJE URGENCIJA
8 PRIJAVA OMBUDSMANU ZA LJUDSKA PRAVA u BiH
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39 36

Poštovanje zakonskog roka Urgencije

Opomene Odgovori poslje opomena
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Odgovori poslje opomena



 

  

66% kantonalnih ministarstava kojima je poslan zahtjev
informacijama je dostavilo odgovor 
odgovore u smislu  dostavljanj
spremi ili pravnog osnova zapošljavanja. 
 

Ministarstva 

u BiH

Ministarstva 

Vlade FBiH

Broj poslanih zahtjeva 9

Odgovori u roku 4

Nepotpuni odgovori 1

Urgencije 5

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Transparency International BiH 
Gajeva 2, 78 000 Banja Luka 

Tel/Fax: 051/216 369 
www.ti-bih.org 

  

kantonalnih ministarstava kojima je poslan zahtjev za slobodnim pristupom 
je dostavilo odgovor u punom obimu, dok je 26% dostavljal

ljanja ukupnog broja radnika, ne i sistematizacije po stru
g osnova zapošljavanja.  

Ministarstva 

Vlade FBiH

Ministarstva 

Vlade RS

Kantonalna 

ministarstva  

Opštine u 

FBiH
Opštine u RS

16 16 95 80

9 10 39 39

2 5 32 20

7 6 56 38

za slobodnim pristupom 
dostavljalo djelimične 

ne i sistematizacije po stručnoj 

Opštine u RS
Brčko 

Distrikt

63 12

44 12

28 12

19 0
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Odgovor na urgencije 4

Opomene 1

Prijave Ombudsmanu BiH 0
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Ministarstvo finansija Republike Srpske je povodom t
krugu slanja urgencije odgovorilo: „
pitanjima trenutno je veoma zauzeta obavezama na 
Agenciju za državnu upravu RS koji upravo sadrže spisak zaposlenih i stru
spremu. Pitanje na koje bi eventualno mogli da Vam ponudimo odgov
zaposlenih nema”.  

TI BiH je nastavio sa vršenjem pritiska na dostavu traženih informacija, slanjem 
prijave Ombudsmanu za ljuska prava u BiH. 
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Ministarstva Ministarstva 

Vlade FBiH

Ministarstva 

Vlade RS

Kantonalna 

ministarstva  

Opštine u 

FBiH

6 5 37 26

1 1 19 12

0 0 5 2

Ministarstvo finansija Republike Srpske je povodom traženih informacija u drugom 
gu slanja urgencije odgovorilo: „Služba koja se, između ostalog, bavi kadrovskim 

pitanjima trenutno je veoma zauzeta obavezama na pripremi baze podataka za 
Agenciju za državnu upravu RS koji upravo sadrže spisak zaposlenih i stru
spremu. Pitanje na koje bi eventualno mogli da Vam ponudimo odgov

TI BiH je nastavio sa vršenjem pritiska na dostavu traženih informacija, slanjem 
prijave Ombudsmanu za ljuska prava u BiH.  
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Agenciju za državnu upravu RS koji upravo sadrže spisak zaposlenih i stručnu 
spremu. Pitanje na koje bi eventualno mogli da Vam ponudimo odgovor je da viška 

TI BiH je nastavio sa vršenjem pritiska na dostavu traženih informacija, slanjem 
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Od 292 zahtjeva kojim je obuhva
nivou, samo 43
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Nepotpuni odgovori

Ministarstva 
Vlade FBiH

Ministarstva 
Vlade RS

Kantonalna 
ministarstva  

Opštine u 
FBiH

Opštine u RS

16 16 95 80

3 1 8 28

FORMA

Od 292 zahtjeva kojim je obuhvaćeno isto toliko institucija na državnom i lokalnom 
nivou, samo 43 odgovora su bila u formi Rješenja! 
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REZULTATI:  
 

• NEPOŠTOVANJE ZAKONSKIH ROKOVA U 50 % SLUČAJEVA 

• NEDONOŠENJA UPRAVNOG AKTA U FORMI RJEŠENJA 

• PRAVNA NESIGURNOST 

• NEDOVOLJNA INFORMISANOST SLUŽBENIKA U JAVNIM TIJELIMA 

 

Slabosti koje su bile izražene u toku sprovedenog istraživanja se najviše odnose na nedovoljnu pravnu 
obrazovanost službenika u javnim tijelima, te specifično poznavanje Zakona u dijelu koji se odnosi na: 

• Formu upravnog akta po dostavi informacija 
• Nedostatka pouke o pravnom lijeku 
• Supsidijarnu primjenu Zakona o upravnom postupku u slučajevima institucija RS 
• Zakonske rokove (iako je u 50 % slučajeva došlo do generalnog odziva u prvom roku, javne 

institucije su ozbiljno prihvatile zakonsku obavezu dostave nakon urgencija, odnosno opomena) 

 
 
PREPORUKE TRANSPARENCY INTERNATIONAL BiH: 
 

• NASTAVAK RADA NA PROMOCIJI ZAKONA O SLOBODI PRISTUPA INFORMACIJAMA U BiH 
  

• USKLAĐIVANJE ENTITESKIH ZAKONA SA ZAKONOM NA NIVOU BiH (UVOĐENJE 
SANKCIJA) 

 
 
Izvori:  
 
Zakon o slobodi pristupa informacijama u BiH,Sl. glasnik BiH, broj: 28000; Zakon o slobodi pristupa 
informacijama FBiH, Sl. novine, broj: 32/2001, Zakon o slobodi pristupa informacijama RS, Sl. glasnik RS, 
broj:20/2001; Zakon o izmjeni Zakona o slobodi pristupa informacijama u BiH, Sl. glasnik BiH, broj: 45/06; 
Godišnji izvještaj o rezultatima aktivnosti Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine 
za 2009.g.; Službena evidencija Transparency International BiH;  
 
 
 


